
Spełniając wymagania Klienta w powyższym obszarze 
nasze działania realizujemy poprzez:

o Terminowe wykonywanie podjętych zleceń
o Dbałość o jakość usługi na każdym etapie realizacji
o Ciągłe doskonalenie usług, wiedzy i stosowanej technologii
o Dbałość o spełnienia specyficznych wymagań Klienta
o Analizę kosztów i optymalizację procesów
o Stosowanie rozwiązań najefektywniejszych dla Klienta
o Stosowanie bezpiecznych urządzeń i sprawdzonych technologii
o Ciągłe monitorowanie maszyn, urządzeń i instalacji
o Inwestycje i modernizację urządzeń i maszyn mających wpływ na 

bezpieczeństwo człowieka
o Stałe podnoszenie kwalifikacji pracowników oraz uwzględnienie ich roli i 

zaangażowania w działalność na rzecz bezpieczeństwa.
o Edukację w zakresie BHP i ochrony p.poż. wszystkich osób 

przebywających na terenie organizacji.
o Eliminowanie ryzyka wystąpienia awarii mających wpływ na 

bezpieczeństwo człowieka

Dla osiągania powyższych celów zobowiązujemy się do:

 Spełniania mających zastosowanie wymagań prawnych i innych wymagań
 Ciągłego doskonalenia Systemu Zarządzania 
 Zakomunikowania Polityki i powierzenia jej do realizacji pracownikom firmy 

poprzez ich świadomą odpowiedzialność za jakość wykonywanych zadań
 Zapewnienia bezpiecznych i higienicznych warunków pracy w celu zapobiegania 

związanym z pracą urazom i dolegliwościom zdrowotnym
 Eliminowania zagrożeń i ograniczania ryzyk dotyczących BHP pracowników, gości oraz 

pozostałych osób, których może dotyczyć działanie naszej firmy
 Konsultacji i współudziału pracowników lub ich przedstawicieli w opracowywaniu, 

planowaniu, wdrażaniu, ocenie efektów działania i doskonaleniu Systemu Zarządzania
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Polityka Jakości i BHP
Celem działalności Introl sp. z o.o. jest

Projektowanie, programowanie, montaż, uruchomienie 
urządzeń i systemów automatyki oraz 

pomiary i usługi serwisowe.


